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제주양성평등교육센터, 공공기관 고충상담원 대상 성희롱·성폭력 

고충상담원 전문과정 교육 운영

□ (재)제주여성가족연구원 제주양성평등교육센터는 지난 15일 W360

에서 도내 공공기관(도내 출자·출연 기관 등) 고충상담원을 대상

으로 성희롱·성폭력 고충상담원 전문과정을 운영했다.

○ 본 교육은 제주특별자치도 성평등여성정책관에서 성평등가족부 지정, 자체 교

육으로 승인받아 본 교육센터에서는 2023년부터 2026년 5월 현재 진행되는 

교육으로 도내 각 공공기관에서 지정된 성고충상담원을 대상으로 진행하고 

있는 필수 의무교육이다.

○ 주요 내용으로는 △성인지감수성 및 성평등한 조직문화 조성 △성희롱·성폭력 

법제도 및 사례분석 △고충상담원 역할 이해 및 상담기술 훈련 등 조직에서 

발생되는 성희롱·성폭력 사건에 신속하게 대응할 수 있도록 토론과 실습과

정, Q&A 등 대면교육의 장점을 살려 강의가 진행되었으며, 교육 참여자들로

부터 큰 호응 및 참여 만족도가 높았다. 

□ 고보숙 센터장은“성고충상담원의 역할은 조직 내 성희롱·성폭력 

예방과 피해자 보호를 위한 핵심적인 업무인 동시에 높은 전문성

과 책임이 요구되는 분야”라며, “이번 교육은 관련 법규와 판

례, 실제 사례를 중심으로 현장 대응 역량을 강화하는 데 중점을 

두고 운영했다”고 밝혔다. 
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  이어 “성고충상담원들은 조직 구성원의 신뢰를 높이고 안전한 조

직문화를 조성하는 중요한 책무를 맡고 있는 만큼, 이번 교육이 

현장에서의 전문성과 실질적인 대응 역량을 높이는 데 도움이 되

길 바란다”며 “오는 9월 예정된 하반기 교육에서도 현장 실효성

을 높일 수 있는 양질의 교육이 지속적으로 운영될 수 있도록 노

력하겠다”고 말했다.

□ 이 외에도 센터는 양성평등 문화확산을 위해 다양한 행사 및 교육을 

추진해나가고 있으며, 자세한 사항은 홈페이지(www.jejuegen.kr)를 통해서 

확인할 수 있다. (☎문의 064-712-4942)
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